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Gotha adelt - Tourist-Information & Shop

Hauptmarkt 40 Tel: +49 (0) 3621510450 info@kultourstadt.de
99867 Gotha Fax: +49 (0) 3621510449 https:/www.gotha-adelt.de/tourist-
information-gotha/

Informationen fiir Menschen mit Horbehinderung und
gehorlose Menschen

Die Informationen zur Barrierefreiheit wurden am 17. August 2022 im Rahmen des Systems "Reisen fur
Alle" erhoben.

Detailinformationen zu Treppen, Aufzigen / Treppenliften, Rampen, Automaten und speziellen Turen auf
dem Weg zu einzelnen Bereichen finden Sie in der entsprechenden Kategorie.
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Parken

Parkplatz

Es ist kein betriebseigener Parkplatz vorhanden.

Durch die zentrumsnahe Lage der Touristinformation ist der nachste Parkplatz ca. 300 m entfernt.

OPNV

Bushaltestelle Bertha-von-Suttner-Platz

Es gibt keine Haltestelle des 6ffentlichen Personennahverkehrs (OPNV) in max. 100m Entfernung vom
Eingang/Zugang.

Anmerkungen fiir den Gast: Die ndchste Haltstelle ist 300 m von der Tourist-Information entfernt.

Tourist-Information

Innenbereich mit
Tresen Tourist-
Information
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Tourist-Information
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Tickettresen Tourist-
Information
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Schalter/Tresen/Kasse

Haupttresen

Sitzbereich am
Haupttresen

Haupttresen
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Das Kassendisplay/die Preisangabe an der Kasse ist nicht gut erkennbar (z.B. grof8 oder schwenkbar).

Anmerkungen fur den Gast: Am anderen Ende des Haupttresens befindet sich eine andere
Kommunikationsméglichkeit, die im Sitzen wahrgenommen werden kann.

Tickettresen (rund)

Tickettresen (rund)
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Das Kassendisplay/die Preisangabe an der Kasse ist gut erkennbar (z.B. grof3 oder schwenkbar).

Anmerkungen fiir den Gast: Das Personal stellt sich bei Bedarf auf eine Kommunikationsméglichkeit vor
dem Tresen ein.

Alarm/Hilfsmittel

Alarm/Hilfsmittel

Es gibt keinen Alarm.

Es gibt keine induktive Héranlage am Schalter/Tresen/an der Rezeption.

Flhrung

Angebot zur Fiihrung
(mobile Horschleife)
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Fihrungen
Es werden Fiihrungen fir Menschen mit Hoérbehinderung angeboten.
Es ist eine Voranmeldung fur die Fihrung notwendig.

Es werden fiir Menschen mit Hérbehinderung Fiihrungen mit FM-Anlagen ermdglicht (z.B. Kopfhorer,
Halsringschleifen).

Anmerkungen fiir den Gast: Die Tourist-Information in Gotha besitzt mobile Technik fir Hérschadigte
und eine mobile Horschleife, um Stadtfiihrungen optimal anbieten zu kénnen. Stadtfiihrungen an denen
Rollstuhlfahrer oder gehbehinderte Menschen teilnehmen, werden den Anspriichen zur Wegfiuhrung
angepasst.
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